Nullserie 2017 Qualifikationsverfahren
Multimediaelektronikerin EFZ
Multimediaelektroniker EFZ

Pos. 3 Installieren und Inbetriebnahme
Schriftliche Prufung

EXPERTENVORLAGE

Zeit 60 Minuten fir 7 Aufgaben

Bewertung Bei Multiple-Choice Fragen ist jeweils nur eine Antwort richtig.
Bei Berechnungen muss der Losungsweg ersichtlich sein.
Antworten ohne Losungsweg werden mit O Punkten bewertet

Hilfsmittel erlaubt Taschenrechner (netzunabhangig)
Formelbuch (ohne Zahlenbeispiele)
Lerndokumentation Multimediaelektroniker/in EFZ
Schreibzeug (Farbe Rot nicht verwenden)

nicht erlaubt Datenaustausch
Kommunikationsgerate

Notenskala Maximale Punktezahl: 32
30.5 - 32.0 Punkte = Note 6.0
27.5 - 30.0 Punkte = Note 5.5
240 - 27.0 Punkte = Note 5.0
21.0 - 23.5 Punkte = Note 4.5
18.0 - 20.5 Punkte = Note 4.0
14.5 - 17.5 Punkte = Note 3.5
11.5 - 14.0 Punkte = Note 3.0
8.0 - 11.0 Punkte = Note 2.5
50 - 7.5 Punkte = Note 2.0
2.0 - 4.5 Punkte = Note 1.5
0.0 - 1.5 Punkte = Note 1.0

Sperrfrist: Diese Prufungsaufgaben unterliegen keiner Sperrfrist

Erarbeitet durch: Arbeitsgruppe Prifungsfragen im Beruf Multimediaelektroniker/in EFZ
Herausgeber: ~ SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern




Anzahl Punkte

maximal _ erreicht

Aufgabe 1
Herr Bernasconi méchte einen zusatzlichen Sat-Anschluss fiir sein rustikal eingerichtetes
Kellergewdlbe, damit er dort seinen brandneuen UHD 4K Empféanger anschliessen kann.
Hier sehen Sie seinen aktuellen Anschlussplan.

Sat-Installation mit 5/8 "Radial" Multiswitch
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Sat-Receiver Sat-Receiver
Was missen Sie dem Kunden vorschlagen um seine Bedurfnisse zu befriedigen?
Beantworten Sie die Frage mit ein bis zwei Satzen. 2
Der Switch ist voll belegt - ich verkaufe ihm einen 5/12 switch.
Das bietet auch noch den Vorteil, dass er im Kellergewélbe einen Receiver mit Sat-
Twin Tuner aufstellen kénnte, um Sendungen unabhéngig aufzuzeichnen.
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Aufgabe 2
Zurlck in der Werkstatt stellen Sie fest, dass Sie bei Herrn Bernasconi vergessen
haben, die Kabellange des installierten Kabels (DG113) zu bestimmen. Sie nehmen
Ihre Notizen zur Hand. Dort sehen Sie, dass Sie den Kanal 36 (DVB-T) am
Kabelanfang gemessen haben, mit einem Pegel von 71 dBuV und am Eingang zur
neuen Dose, mit einem Pegel von 65 dBuV.
Ohne einen weiteren Kundenbesuch, sollten Sie mit diesen Angaben die Rechnung
stellen kénnen.
CAVEL code CW41S DG70 DG70C DG80 DGBOC  DG100  DGII3
Innor conductor matenal FeCu Cu Cu Cu Cu
damm 04 1 070 080 | 1.00 s 1
Diskoctnc p— e ] e M me [ [ G | aG [~
Q. mm 1.90 290 35 430 480
Scroean L | =
Fim fol laminate matenal ADS A2 A2 AD Az |
Foll covenage 1 a ” 100 ( 100 H 100 1 100 "
Bod matenal | Cusn Cuse Cusn | Cusn Cusn
Brad coverage i n 77 @8 'S B 7 7 5
aa mm 250 340 ] 400 4 480 O 530 AN
" i (W ] o KJ ':_':!
Flooding compaund matenal
Outer shaath matenal PvC PVC (™ e PC
e ol as 8 [ L |
samm 340 |, 430 600 | 680 |
A : B » _ !i o | =
Coppar waight kgfkm 43 |z 02 F 1.4 176 | 02 | ¥
-mW‘! kgflern 149 (9 209 @ %9 |9 s |@ 40 |o
D - = a
s:ng-e.framo‘a:l bendngy mm 1530 20/40 25/50 30/50 /70
Max. cable puling grengmn N .\ 80 Q0 120 150
mpedance Ohm 7523 523 7523 7523 7523
apoctoncs pFim 554+3 22 5222 LrE ¥ 821
Vialocity rafio ! B2 BS As 85 8BS
Afteruaton (of 20°C)
ot 5 M-z cB/100m k1) 25 2.1 1.8 14
of 10 Meiz CB/100mM 54 a5 10 25 23
of X MHz @B/100m 2 52 44 6 32
ot 50 Mg cB/100m 10.6 &7 46 41
ot 20 MHz dB/100m 29 13,0 1.0 9.0 8.0
ot WO M=y oR/100m 2.5 159 135 10,7 28
= 470 WMz dB/100m 25 2.2 172 140 125
of B&2 M OB/100mM ) 78 26 192 172
ot 1000 Msz oB/100m as 89 55 0.7 18.6
ot 1750 Mz  dB/100m 42 0.3 M3 a9 252
of 2150 WMz 0B/ 100m na 450 B0 n %1
at 2400 W oB/100m 74,3 479 a2 29 07
o 3000 Mz cB/100m BEA 57 a0 73 nz
Smuctu Retum Loss (SRL)
at 5 40 e = » | X » 30 > X0 » 30
of &0 - 000 MHz o8 i > 28 .. » 2 » 28
of 1000 - 2000 Mz B »2 > 2% »2% > 2% > 2%
of 2000 - 3000 Mz @B > 18 » 22 > > 22 >22
&mm Aronucion GA)  closs A A A As A
5 0 Mz mam 0s 0.25 03s 0,15 03
d 30 - 1000 MH: o8 >0 > %0 »%0 >100 >
SRR MmN = =2 . - . 5.
Berechnen Sie auf der folgenden Seite anhand dieser Tabelle die Kabellange.
Déampfungsformel fiir Kabel: a, = a, Q 1
h 1
fo2 = 590 MHz (die Frequenz von Kanal 36)
a1 = 12.4 dB/100m (Kabeldédmpfung bei 470 MHz) 1
az = 13.9 dB/100m (gesuchte Kabelddmpfung, bei 590 MHz) 1
bei gemessener Ddmpfung von 6 dB ist das Kabel somit
100m
-6dB =43m
13 13.94dB 1
1
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Aufgabe 3

Ihr Chef fragt Sie, ob Sie bei Herrn Bernasconi vor Beginn der Installationsanderung das
Konstellationsdiagramm aufgenommen haben.
Sie schalten lhr Messgerat ein und zeigen ihm eine lhrer Messungen:

ASTRAH

1715 MHz
11465 MHz
. 22.000MS/s

Kanaltyp: DVB-52
Daraufhin stellt er Ihnen die folgenden Fragen:

a) Welches ist die Empfangsfrequenz?

Empfangsfrequenz fg = 11465 MHz

b) Welches ist die Frequenz des Oszillators?

fOsz = 11465 MHz - 1715 MHz = 9750 MHz
oder Low Band -> fosz = 9.75 GHz

¢) Welches ist die Netto Bitrate rgjt?
rgjt = 22 MSymbols/s * 3 Bit/Symbol * 2/3 FEC = 44 MBit/s

d) Wie beurteilen Sie das Signal? Begrinden Sie lhre Antwort in einem Satz.

Die Modulations Error Rate betrédgt 15.1 dB. Bei einem Grenzwert von ca. 13 dB
ist dies ausreichend.
Bitrate = 3bit x22MS/s = 66Mb/s

Cisco: Many cable operators use the following unequalized MER (RxMER) values as minimum acceptable
operational values: QPSK ~18 dB; 16-QAM ~24 dB; 64-QAM ~27 dB; and 256-QAM ~31 dB.

Ubertrag
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Aufgabe 4
Sie sind bei Ihrem Kunden Herrn Barbey vor Ort und missen sein neues
Multimedianetzwerk in Betrieb nehmen, welches mit dem folgenden Schema
Ubereinstimmt.
MNAS
PC
| Router
L J
pC s Switches i
-
Smart-Tv
= SART TV
.,
Multi Room Center
Die Anlage ist aufgebaut und Sie fihren jetzt den Testlauf durch. Sie melden sich an
einem der beiden PCs an und versuchen eine Webseite zu 6ffnen. Leider erhalten Sie
eine Fehlermeldung vom Browser.
@ Fehler: Server nicht gefunden
Der Server unter www.gmx.ch konnte nicht gefunden werden.
# Bitte Gberprifen Sie die Adresse auf Tippfehler, wie ww.example.com statt www.example.com
* Wenn Sie auch keine andere Website aufrufen kénnen, Gberprifen Sie bitte die Netzwerk-/Internetverbindung.
* Wenn Ihr Computer oder Netzwerk von einer Firewall oder einem Proxy geschiitzt wird, stellen Sie bitte sicher, dass
Firefox auf das Internet zugreifen darf.
Sie sehen sich das Icon des PC-Netzwerkes an und stellen fest, dass es wie unten
gezeigt erscheint.
~ o de
Bleiben Sie an dem Windows - PC, von dem aus sie den ersten Test gemacht hatten und
beschreiben Sie in einer logischen Reihenfolge (funf bis acht Satze), wie Sie vorgehen,
um die Ursache des Fehler zu bestimmen und wo die Panne im Netzwerk lokalisiert sein
konnte.
Ubertrag| 13
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Antwort zu Aufgabe 4

- Das Netzwerk-Icon zeigt, dass die Verbindung PC <-> Switch |auft. 1

- Ich kontrolliere die Konfiguration meiner Netzwerkkarte (NIC)

Win+X - Eingabeaufforderung - ipconfig /all ENTER oder
klicke mit der rechten Maustaste auf das Netzwerk-Symbol, wahle "Netzwerk- und
Freigabecenter 6ffnen”

- Habe ich eine private IPv4-Adresse (z.B. 192.168.0.25) und hat der Standard
Gateway eine Private IPv4 Adresse aus demselben Netz (zb. 192.168.0.1), ist die 1
Verbindung PC <-> Router / ADSL-Modem gut.

Das Problem liegt somit, zwischen dem Router und dem Modem/Internetzugang.

--Teste Verbindung ADSL/VDSL-Router zum ISP (Internet Service Provider): 1
(Uberprufen der LEDs am Router geméass Benutzerdokumentation und folge den Tipps.)

-- der Fehler kdnnte auch beim DNS des ISP (internet service provider) liegen.

andere: beim eigenen PC Adaptereigenschaften "DNS-Serveradresse automatisch
beziehen" ab auf "Folgende DNS-Serveradresse verwenden":
Google 8.8.8.8 zum Beispiel. Mache im Browser einen "refresh" (F5)

- Ist meine IP-Adresse eine Default Adresse der Gruppe 169.xyz, sehe ich keinen 1
Standard Gateway. Der DHCP hat meinen PC nicht erkannt.

Das Problem liegt somit zwischen dem Switch und dem ADSL-Router (DHCP).
(Das Netzwerksymbol - gelbes Dreieck mit Ausrufezeichen - zeigt mir, dass das die
Verbindung zum Switch steht).

-- mache eine neue IP-Adress-Anfrage (ipconfig /renew) 05
-- oder stecke die Zuleitung Switch - Router aus und ein.

-- falls sich die IP-Adresse jetzt andert auf eine private Adresse ist das Problem
gelost. 05
- Falls die IP Adresse 169.x.y.z bleibt liberpriife am Switch die LED der Router-
Zuleitung 0.5

-- Leuchtet diese, hat der Router ein Problem. (siehe Router Dokumentation)

-- ist die LED dunkel
--- prufe das Kabel und die Stecker Verbindung 0.5
--- prufe ob der Router eingeschaltet ist

--- ersetze die Router-Zuleitung durch ein anderes Kabel

(LED bleibt dunkel, Problem beim Router; LED leuchtet, Problem lag beim Kabel)

Ubertrag | 21
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Aufgabe 5
Wahrend Sie mit dem Windows-PC an der Losung fuir sein Netzwerkproblem arbeiten,
sitzt der Kunde Herr Barbey neben lhnen und stellt Innen einige Fragen zum folgenden
Arbeitsfenster. Beantworten Sie die Fragen in ein bis zwei Satzen.
Ethernet-Adapter LAH-Verbhindung:
Verbindung=sspezifisches DHS-Suffix: guest
Beschreibung. . . . . . . . . . . : Intel{R} Ethernet Connection I217-IM
Phy=sikalische Adresge . . . . . . : 8C-DC-D4-3C-4F-C1
DHCP aktiviert. . . . . . . . . . ! Ja
Autokonfiguration aktiviert . . . : Ja
Verbindungslokale IPr6-Adresse . : fefl::8840:ed0a:50cf:e62f%15(Bevorzugt
IPr4-Adresse . . . . . . . . . . & 10.128.0.16{Bevorzugt})
SubnetzZmaske . . . . . . . . . . i 255.255.0.0
Lease erhalten. . . . . . . . . . : Donnerstag, 23. Marz 2017 05:23:47
Lease lauft ab. . . . . . . . . . : Donnerstag, 20. April 2017 20:23:47
5tandardgateway . . . . . . . . . : 10.128.0.1
DHCP-5erver . . . . « .+ « +» « « - : 10.128.0.1
DHCP¥6-IATD . . . . . . . . . . . : 311221460
DHCP¥6-Client-DUID. . . . . . . . : 00-01-00-01-1F-27-AD-AA-8C-DC-D4-3C-AF
DH5-5erver . . . . . . .« . . . . : 10.128.0.1
HetBIOS iiher TCPSFIP . . . . . . . : BAktiviert
Tunneladapter isatap.thz.local:
HMedienstatus. . . . . . . . . . . ! Medium getrennt
Verbindungsspezifisches DHS-Suffix:
Beschreibung. . . . . . . . . . . ! Microsoft-ISATAP-Adapter
a) Wie muss ich vorgehen um das Fenster mit diesen Informationen aufzurufen? 2
Win-Taste klicken
Tippe cmd ENTER
Tippe ipconfig /all ENTER
es gibt mehrere Méglichkeiten...
b) Ich sehe eine private IP-Adresse aus der Klasse A, mit einer Subnetzmaske aus der
Klasse B. Diese erlaubt mir eine sehr grosse Anzahl Hosts fiir mein kleines Netzwerk.
Wo liegt der Fehler und was muss ich andern um ein klassisches Subnetz der Klasse
C zu erhalten?
- - 1
Der Fehler liegt beim DHCP.
Andere den DHCP-Server (address range) so, dass er 192.168.x.y Adressen 0.5
vergibt, zusammen mit der Subnetmaske 255.255.255.0 '
oder
ersetze im DHCP-Server die Subnetmask 255.255.0.0 durch 255.255.255.0.
Alle Geriéte im Netz erhalten dann eine neue private IP-Adresse. 0.5
Ubertrag| 25
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Aufgabe 6

Der Kunde zeigt weiterhin grosses Interesse an lhrer Arbeit. Er entdeckt Fenster, die er
noch nie gesehen hat und stellt Ihnen dazu weitere Fragen.

Metzwerkverbindungsdetails:

Eigenzchaft Wert

Yerbindungsspezifisches DMS-5... Z2y=EL-USG

Beschreibung Realtek, PCle GBE Family Controll
Phuzizche Adrezze F4-F2-60-05-R1-23
DHCP-aktiviert da

|Pvd-ddresse 192.168.3.40
IPvd-Subretzmaske 28R, 250.255.0

Leaze erhalten Freitag, 3. Februar 2017 17:61:23
Lease lauft ab Sonntag, 12, Februar 2017 17:51
|Pwd-Standardgateway 192168.3.1

|Pw4-DHCP-Server 192.168.21

IPvd-DMNS-Server 192.168.31

IPvd- WM S-Server

MetBl0S uber TCPIP aktiviert da

YWerbindungslokale IPvE-Adresse  FeB0::3547:e0e3:640:1aF9%11
|PvE-Standardgateway

IPvB-DMS-Server

£ >

Beantworten Sie jede Frage mit zwei Satzen.

a) Es wird immer wieder von IPv6 gesprochen. Warum soll man auf dieses neue System
wechseln - ist die IPv4 nicht mehr gut genug?

Die IPv4 Adressen sind "aufgebraucht”, darum hat man ein neues System
erfunden. Dieses besteht aus 128 Bit Adressen. Bei 2'* Méglichkeiten geniigt 2
das fiir die nachste Zeit. (340E36 Adressen)

b) Das Fenster zeigt eine IPv4-Adresse UND eine IPv6 Adresse. Heisst das, dass mein
PC schon mit dem neuen Adressformat arbeitet?

Nein, wenn der Standardgateway eine IPv4 Adresse hat (192.168.3.1), arbeitet
das ganze Netz in IPv4. Seit Win8, erhilt jede Netzwerkkarte automatisch eine
lokale IPv6 Adresse (fe80....)

Ubertrag| 29
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Fortsetzung Aufgabe 6:

Leame lauft ab Sonntag, 12, Februa
|Pwd Standaidgateway 19216831
IPwd-DHCP-Serves 19216831
|Psd-DIBS -5 e 19216831

I AL AR

c) lch sehe, dass DHCP-Server, DNS-Server und Standardgateway die gleiche Adresse
haben. Was bedeuten diese Bezeichnungen?

Die drei Geréte haben die gleiche IP-Adresse, weil sie alle zusammen im Router

lokalisiert sind.

o Der DNS-Server ersetzt den eingetippten Domainname (www.google.ch)
durch die 6ffentliche IP-Adresse (172.217.17.131);

e Der DHCP-Server verteilt und verwaltet im privaten Netz die privaten
(192.168.1.xxx) IP-Adressen.

o Der Standard Gateway verbindet das lokale Netz mit dem Internet.

d) Warum haben Standardgateway, DHCP-Server, DNS-Server die gleiche IP-Adresse?

Diese 3 Funktionen sind im gleichen Gerét, dem ADSL-Router/Modem.

0.5

0.5

0.5

0.5

Aufgabe 7

Ein Kunde gibt Ihnen den Auftrag, das Betriebssystem seines PCs neu zu installieren.
Sie schieben die Installations-DVD ins Gerat und starten den PC neu. Dieser startet aber
das alte Betriebssystem von der Festplatte.

Welcher der folgenden Vorschlage fluhrt zum Ziel? Kreuzen Sie die richtige Antwort an.

a) Esist unmdoglich, das Betriebssystem zu andern, da dieses in einem IC
(ROM) auf dem Mainboard gespeichert ist.

b) Starte den PC, wahle Systemkonfiguration - Programme -
Betriebssystem installieren.

c) LoOsche als erstes das Betriebssystem: Win + E , Doppelklick auf C:\,
Rechtsklick auf Windows, Klick auf "L6schen"

d) Das neue Betriebssystem Iasst sich erst installieren, wenn samtliche
Updates gemacht sind:
Start - Windows Update - Enter.

D24 [ I T e I O e

e) Die Boot Sequenz im BIOS muss umgestellt werden.

Total

32
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